








Same Day – Tarife und Zuschläge 

Tarife

Zone Grundpreis Preis je weiteres Kilo

Zone 1 225,– € (inkl. 1kg) 6,– €
Zone 2 325,– € (inkl. 1kg) 7,– €
Zone 3 399,– € (inkl. 1kg) 8,– €

Die Preise errechnen sich aus dem Grundpreis und Preis je angefangenes Kilo.

Zuschläge

Preis

Nicht-EU-Ursprungs- oder -Zielort 40,– €
Pro Extrakilometer bei Abholung/Zustellung 2,– €/km
außerhalb des 25-Kilometer-Radius um den Flughafen
Wochenend-/Feiertagszuschlag; Nachtzuschlag 65,– €
(werktags zwischen 19.00 und 7.00 Uhr)

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<

Maximale Größen (Länge x Breite x Höhe)

70cm x 50cm x 50cm oder 120cm x 20cm x 20cm 

Maximal 32 kg.Weitere Größen, Gewichte und Maße auf Anfrage.
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Direktfahrt – schnell und prompt

Die Auflistung zeigt nur einen kleinen Auszug unserer Direktfahrten. Die Fahrpreise beziehen sich
auf die Strecke vom Düsseldorfer Zentrum bis zum Zentrum der jeweiligen Zielstadt mit einem
Pkw. Konkrete Preise für Caddys und Transporter erhalten Sie auf Anfrage. Fragen Sie auch nach
den Sondertarifen für unseren City-Kurier.

City-Kurier in Düsseldorf
Für Fahrten innerhalb von Düsseldorf gelten die Spezialtarife unseres City-Kuriers.
Bitte fordern Sie unsere Preisliste an.

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<

Direktfahrt (Abholung und Auslieferung am selben Tag)

Fahrzeug Preis* Stand-/Wartezeit Grundpreis

Pkw 0,38 € Viertelstunde 5,– €
Caddy 0,43 € Viertelstunde 5,– €
Transporter bis 1 t 0,45 € Pro angefangene Std. 25,– €
Transporter über 1t 0,50 € Pro angefangene Std. 28,– €
Lkw bis 7,5 t 0,75 € Pro angefangene Std. 35,– €
Lkw bis 12 t 0,90 € Pro angefangene Std. 45,– €
*Preisangaben pro gefahrenen Kilometer.

Mindestfahrpreis 

Pkw 35,– €
Caddy 45,– €
Transporter bis 1t 50,– €
Transporter über 1t 56,– €
Lkw bis 7,5 t 70,– €
Lkw bis 12 t 90,– €
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Selbstverständlich bieten wir auch europaweite Direktfahrten an.

Direktfahrt* mit dem Pkw

Stadt Preis Stadt Preis Stadt Preis Stadt Preis

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<

Aachen 69,20 €
Berg. Gladbach 47,16 €
Berlin 417,90 €
Bielefeld 146,72 €
Bocholt 70,72 €
Bochum 46,40 €
Bonn 61,60 €
Bremen 227,50 €
Chemnitz 401,80 €
Darmstadt 190,04 €
Dormagen 28,00 €
Dortmund 60,84 €
Dresden 441,00 €
Duisburg 35,00 €
Düren 66,16 €
Emmerich 86,68 €
Erfurt 305,20 €
Erkelenz 41,08 €
Erkrath 15,00 €
Essen 35,76 €
Frankfurt a. M. 183,96 €
Freiburg 352,80 €

Fulda 237,30 €
Geldern 60,84 €
Gelsenkirchen 41,84 €
Gießen 157,36 €
Grefrath 43,36 €
Grevenbroich 28,00 €
Gummersbach 77,56 €
Haan 28,00 €
Hagen 56,28 €
Hamburg 301,70 €
Hannover 220,50 €
Hattingen 46,40 €
Heiligenhaus 35,00 €
Heinsberg 58,56 €
Hilden 18,00 €
Iserlohn 76,04 €
Kaarst 20,00 €
Kamp Lintfort 44,88 €
Karlsruhe 260,40 €
Kassel 184,72 €
Kempen 40,32 €
Kerpen 50,96 €

Kleve 85,92 €
Koblenz 120,12 €
Köln 38,04 €
Korschenbroich 28,00 € 
Krefeld 35,00 €
Langenfeld 22,00 €
Leipzig 394,10 €
Leverkusen 35,00 €
Lüdenscheid 71,48 €
Mainz 172,56 €
Mannheim 223,30 €
Marl 59,32 €
Meerbusch 18,00 €
Mettmann 28,00 €
Moers 38,04 €
Monheim 25,00 €
Mönchengladbach 35,00 €
Mülheim a. d. R. 35,00 €
München 453,60 €
Münster 101,88 €
Nettetal 46,40 €
Neuss 18,00 €

Nürnberg 336,70 €
Oberhausen 35,00 €
Osnabrück 141,40 €
Paderborn 141,40 €
Radevormwald 57,04 €
Ratingen 18,00 €
Recklinghausen 56,28 €
Remscheid 41,84 €
Rostock 426,30 €
Schwerin 398,90 €
Siegen 105,68 €
Solingen 35,00 €
Stuttgart 311,50 € 
Tönisvorst 35,00 €
Velbert 35,00 €
Viersen 35,00 €
Wermelskirchen 44,12 € 
Wesel 56,28 €
Wiesbaden 162,68 €
Willich 28,00 €
Witten 56,28 €
Wuppertal 36,52 €

* Direktfahrten werden nach map&guide 13.0 abgerechnet. Im Preis enthalten sind Abholung und Zustellung.
Weitere Zwischenstopps werden zuzüglich mit 10,– € berechnet.
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Lagerung und Logistik

Outsourcing – ein entscheidender Wettbewerbsfaktor
Eine entscheidende Komponente jeder Wertschöpfungskette ist die Lagerung. Läger sind die zen-
tralen Aufbewahrungs-, Sammel- und Konsolidierungspunkte und stellen somit einen wesentlichen
Qualitätsfaktor innerhalb einer Logistikkette dar. Auf die gesamte Transportkette abgestimmte
Abläufe können heute schon wettbewerbsentscheidend sein. Daher hat derjenige, der seine
Logistikleistungen zentral organisieren lässt und in professionelle Hände gibt, einen wesentlichen
Wettbewerbsvorteil. Machen Sie deshalb Outsourcing zu einem wichtigen Bestandteil Ihrer
Unternehmensstrategie.

Prozesse optimieren und Kosten senken
Reduzieren Sie Ihre Lager-, Personal- und Raumkosten, indem Sie unsere Dienstleistungen im Bereich
Lagerung und Logistik nutzen. Gerne konzipieren wir für Sie Lager- und Logistiklösungen, die eine
warengerechte Lagerung und reibungslose Auslieferung Ihrer Waren garantieren. Hierzu zählen u. a.:
• Abholung Ihrer Waren vom Produktionsstandort oder Zwischenlager
• Auspacken/Umpacken/Gruppieren
• warengerechte Einlagerung
• Kommissionierung
• Auftragsmanagement
• spezielle Etikettierleistungen
• Retouren
• Austauschservice
• Entsorgungsmanagement
• kurze Laufzeiten dank dichtem Netz an Transport- und Versanddienstleistern

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<
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Alles unter Kontrolle

IT-Steuerung
Um maximale Effektivität im Management von Lagerung und Logistik erreichen zu können, ist
eine zuverlässige Daten- und Verwaltungssoftware unerlässlich. Ohnehin sind Services in der
Logistik erst dann optimal, wenn sie umfassend und global funktionieren. Unsere spezielle
Logistiksoftware ermöglicht Ihnen eine genaue Kontrolle über die Einlagerungen und
Bestandsveränderungen und informiert Sie jederzeit über Eingänge, Ausgänge und Bestände
Ihrer eingelagerten Waren – egal, ob es sich hierbei um ganze Paletten mit über einer Tonne
Gewicht handelt, um Pakete oder Päckchen von 500 g.

Maximale Flexibilität und Mehrwertlogistik 
Die Flexibilität dieser Software und unseres Personals ermöglicht die Versendung Ihrer Ware
auf Abruf. Eine einfache Benachrichtigung, und Ihre Ware wird umgehend versandt.
Bei Bedarf kümmern wir uns auch um die Bearbeitung der Versandpapiere. Gern versenden
wir in Ihrem Namen und Auftrag die Dokumente – vom Anschreiben bis zum Lieferschein.
Und wenn Sie wünschen, sogar auch auf Ihrem Geschäftspapier.
Sie sehen, wir tun alles dafür, dass Ihre Güter so schnell und wirtschaftlich wie möglich zu
Ihren Kunden gelangen, damit Sie sich auf das konzentrieren können, was Sie am besten
können. So wie wir es auch täglich im Auftrag vieler begeisterter Kunden tun.

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<
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Absender

Absender und Kundennummer
werden von CGP eingedruckt.

Versand

Tragen Sie im ersten Feld einfach
das gewünschte Zustelldatum und
die gewünschte Uhrzeit ein.

Durch einfaches Ankreuzen wählen
Sie das von Ihnen gewünschte
Versandprodukt.

Bei internationalem Versand bitte
unbedingt den Termin vorher an-
melden, damit wir die Zustellung
koordinieren können.

Wichtig: bei Sendungen ins 
Ausland, da bei Warensendungen
abhängig vom Empfangsland eine
entsprechende Pro-forma-/Han-
delsrechnung benötigt wird.
(Weitere Informationen zu diesem
Thema erhalten Sie auf unserer
Homepage: www.cgp-worldewide.de)
Für alle Warensendungen ins
Ausland ist die Angabe des Inhalts
zwingend erforderlich.

Optional

Optionale Wünsche kreuzen Sie
bitte in diesem Feld an, damit wir
sie berücksichtigen können.
Bedenken Sie, dass einige Optionen
kostenpflichtig sind.

Unterschrift

Wenn Sie alles ausgefüllt haben,
unterschreiben Sie bitte hier und
tragen Ihren Namen noch einmal
deutlich lesbar in Duckbuchstaben
ein.

Courier

Dieses Feld ist für den Kurier vor-
gesehen und ist für Sie nicht von
Bedeutung.

Empfänger

Bitte tragen Sie hier deutlich den
Namen und die Anschrift des
Empfängers ein.
Bei internationalen Empfängern 
ist eine Telefonnummer zwingend
erforderlich.

Sendungsdetails

Notieren Sie hier die Anzahl der
Packstücke und das Gesamtgewicht.
Auch die Maße und das Volumen-
gewicht, das nach der Formel
L x B x H : 6.000 berechnet wird,
sind wichtig.

Wenn Sie eine Extraversicherung
wünschen, nennen Sie uns hier den
gewünschten Versicherungswert.
Weiterhin muss der Wareninhalt
angegeben werden.

Falls vorhanden, tragen Sie bitte
hier die interne Job-Nr./Kostenstelle
und ggf. den internen Auftraggeber
ein. Diese Daten erscheinen dann
auf Ihrer Rechnung

Information

Im Informationsfeld können Sie uns
auf Besonderheiten oder Wünsche
hinweisen, die bisher nicht erwähnt
wurden und die dennoch wichtig
sind.

Unser Frachtbrief – kinderleicht

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<
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Unsere Online-Erfassung – bequem und schnell

17

Anmeldung
Geben Sie hier Ihre Kundennummer und Ihr Passwort ein, und schon
können Sie Ihren Online-Auftrag starten.

Ihr Auftrag
Klicken Sie auf „Neuer Auftrag“, wählen Sie eine gespeicherte Adresse 
und rufen Sie über „Auftrag starten“ das Online-Formular auf.

Adressen verwalten
Wenn Sie keine gespeicherte Adresse verwenden, können Sie über
„Adressen verwalten“ eine neue Adresse eingeben und sie 
für zukünftige Aufträge speichern.

Auftragsformular
Alle benötigten Angaben können Sie nun bequem ins Online-Formular
eingeben.

Auftragsbestätigung
Nach dem Absenden Ihres Auftrags erhalten Sie eine Druckversion aller
Daten als Bestätigung zum Downloaden.

Tagesabschluss
Im Tagesabschlussbereich erhalten Sie einen detaillierten Überblick aller am
Tag erstellten Aufträge.
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Historie und Vision

„Es gibt kaum etwas auf dieser Welt, das nicht irgendjemand ein wenig schlechter machen und etwas
billiger verkaufen könnte, und die Menschen, die sich nur am Preis orientieren, werden die gerechte
Beute solcher Machenschaften. Es ist unklug, zu viel zu bezahlen, aber es ist noch schlechter, zu
wenig zu bezahlen.Wenn Sie zu viel bezahlen, verlieren Sie etwas Geld, das ist alles.Wenn Sie
dagegen zu wenig bezahlen, verlieren Sie manchmal alles, da der gekaufte Gegenstand die ihm
zugedachte Aufgabe nicht erfüllen kann. Das Gesetz der Wirtschaft verbietet es, für wenig Geld viel
Wert zu erhalten. Nehmen Sie das niedrigste Angebot an, müssen Sie für das Risiko, das Sie eingehen,
etwas hinzurechnen. Und wenn Sie das tun, dann haben Sie auch genug Geld, um für etwas Besseres
zu bezahlen.“

Die Gedanken des englischen Sozialreformers John Ruskin (1819–1900) beschreiben unsere
Vision einer perfekten Dienstleistung zu einem perfekten Preis.

Seit 1996 sind wir als Unternehmen im nationalen und internationalen Logistikmarkt aktiv.
Aus dem Ursprungsunternehmen „GEK – General Express Kurier“ wurde 2001 mit neuer
Firmierung das Unternehmen CGP gegründet, um die zunehmenden Aufträge und die
kontinuierlich wachsenden Anforderungen weiterhin professionell bewältigen zu können.
CGP Worldwide Express GmbH hat sich langfristig auf dem hart umkämpften Logistikmarkt
etabliert und den Stamm zufriedener Kunden permanent erweitert.

Der herausragende Erfolg machte 2004 einen Standortwechsel erforderlich, damit eine
reibungslose Abwicklung zusätzlicher Dienstleistungen weiterhin in gewohnter Qualität
gewährleistet werden kann. Hierzu zählt u. a. der gesamte Bereich der Lagerlogistik.

Heute profitieren Sie von der langjährigen Erfahrung unseres engagierten und motivierten
Teams in den verschiedenen Bereichen der Transportlogistik. Kompetenz, Zuverlässigkeit und
Kundenzufriedenheit bestimmen den Erfolg unseres Unternehmens.

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<
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>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<

Am Ende kommt es doch nur darauf an, dass eine Sendung von A nach B pünktlich beim
Empfänger eintrifft, oder? Zugegeben, das ist die einfachste Gleichung für unsere Dienst-
leistung und deshalb möchten wir hier explizit auf die Pluspunkte hinweisen, die Ihnen 
der Versand mit CGP bietet.

Individuelle und persönliche Betreuung
Unsere Größe erlaubt es uns, unsere Kunden individuell und persönlich zu betreuen.
Auf diese Weise können wir viel schneller auf spezielle Wünsche reagieren.
Ein kurzer Anruf genügt und wir kommen eine halbe Stunde später. Ihnen fehlt noch
spezielles Material für die Verpackung? Kein Problem.Wir bemühen uns, eine 
Lösung für Sie zu finden. Oft sind es die alltäglichen Dinge und der freundliche 
Umgang miteinander, die für Zufriedenheit bei Kunden und Dienstleistern sorgen.

Online-Erfassung
Unsere Homepage www.cgp-worldwide.de bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre Daten
direkt online einzugeben. Auf diese Weise müssen Sie keine handschriftlichen 
Frachtbriefe mehr ausfüllen. Das erleichtert die Arbeit und spart wertvolle Zeit.
Einfach mit Ihrer Kundennummer und Ihrem Passwort einloggen und den Abhol-
auftrag direkt an uns senden. Das funktioniert auch, wenn die Abholung z. B. bei 
Ihrem Kunden erfolgen soll.

Sendungsstatus per E-Mail
Auf Wunsch erhalten Sie wichtige Informationen zu Ihrer Sendung automatisch per 
E-Mail. Das können die Zustellzeit, die Unterschrift des Empfängers oder die unter-
schiedlichen Statusberichte sein, die Sie gerne erhalten würden. So bleiben Sie 
immer auf dem Laufenden.

Sendungsverfolgung
Sie können jede Sendung, die Sie uns für den nationalen Express-Versand anver-
trauen, jederzeit über das Sendungsverfolgungs-Portal auf unserer Homepage 
verfolgen.
Sie können sowohl den Transportweg verfolgen als auch feststellen, wer Ihre Sen-
dung entgegengenommen hat. Wünschen Sie eine schriftliche Empfangsbestätigung,
können wir Ihnen diese gerne zur Verfügung stellen.

Verschiedene Rechnungszyklen
Wenn Sie Ihre Rechnungen wöchentlich oder nur alle 14 Tage erhalten möchten,
ist das für uns kein Problem.Wir bieten Ihnen einen 7-, 10-, 14- oder 30-tägigen
Rhythmus an. Selbstverständlich sind auch Einzelrechnungen möglich. Eine 
Alternative hierzu ist die Sammel- /Einzelrechnung. Damit erhalten Sie eine Gesamt-
rechnung aller Aufträge und als Anlage für jeden gelaufenen Auftrag einen separaten
Ausdruck. Darüber hinaus sind wir in der Lage, Ihre Rechnungen nach Job-
Nummern oder Kostenstellen zu sortieren. Und Sie können produktbezogene 
Rechnungen bekommen, z. B. Overnight-Versand, Stadtfahrten oder Aktionsversand.

Klare Pluspunkte – für die Kenner unter den Versendern

+

+

+

+

+
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Gut informiert – das sollten Sie noch wissen

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<

Overnight Express

Volumengewicht bildet die Berechnungsgrundlage,
wenn das tatsächliche Gewicht überschritten ist.
Berechnungsformel: (Länge x Breite x Höhe) : 6.000 =
Volumengewicht in kg.

Unfrei (Empfänger oder Dritter zahlt) Der Em-
pfänger oder ein Dritter zahlt die Kosten für die von
Ihnen aufgegebene Sendung, wobei die komplette An-
schrift des Zahlers auf dem Versandschein eingetragen
sein muss. Preise: national zuzüglich 15,– €, international
zuzüglich 25,– €. Für den Fall, dass der Empfänger die
Zahlung verweigert, müssen wir Ihnen den gesamten
Transport und die Gebühren in Rechnung stellen.

Schriftliche Empfangsbestätigung Bei einer Em-
pfangsbestätigung wird Ihnen nach Auslieferung beim
Kunden eine Kopie des unterschriebenen Versandschei-
nes zugefaxt. Die Kosten hierfür berechnen wir mit 15,– €.

Nachnahme Bei Nachnahme wird mit dem Empfänger
bei der Zustellung in bar abgerechnet.Wird die Zahlung
verweigert, wird die Sendung zu Lasten des Versenders
zurückgeführt. Die Nachnahmegebühr beträgt 15,– €.

Zustellzeiten Unsere Zustellleistungen beginnen ab
8.00 Uhr. Jedoch kann bei einem 8.00-Uhr-Termin die
Zustellung bereits ab 7.00 Uhr erfolgen.

2. Anfahrt Wenn unser Kurierfahrer zum vereinbarten
Zeitpunkt bei Ihrem Kunden niemanden antrifft, wird
eine erneute Zustellung (2. Anfahrt) mit einer Pauschale
von 15,– € berechnet.

Abholungen In Düsseldorf, Hilden, Erkrath, Monheim,
Neuss, Meerbusch, Ratingen und Langenfeld bis 20.00 Uhr
ohne Zuschlag. Darüber hinaus ist eine Spätabholung bis
21.00 Uhr möglich, Spätzuschlag 15,– €.
Abholungen in anderen Städten sind bis 17.00 Uhr
möglich. Darüber hinaus fällt ein Spätzuschlag an, Kosten
auf Anfrage. Bundesweite Abholungen können nur mit
unserem Produkt Express und mit einem Zeitfenster von
2 Stunden erfolgen.

Fixtermin und Zeitfensterzustellung Die sicherste
Möglichkeit, Ihre Sendung zu einem fix vereinbarten
Termin dem Empfänger zuzustellen. Sie geben uns eine
Zustellzeit vor, z.B. um 8.30 Uhr (Fixtermin) oder von
14.45 bis 15.50 Uhr (Zeitfensterzustellung), und wir sorgen
dafür, dass Ihre Sendung zur gewünschten Zeit beim
Empfänger eintrifft.

Persönliche Zustellung Sie nennen uns einen An-
sprechpartner, der Ihre Sendung persönlich entgegen-
nimmt, auf Wunsch auch gegen Vorlage eines gültigen
Personalausweises.

Wartezeiten Wenn unser Kurierdienst zum verein-
barten Zeitpunkt bei Ihnen eintrifft, die Sendung zu
diesem Zeitpunkt aber noch nicht mitnahmefertig ist,
berechnen wir pro angefangene Viertelstunde zusätz-
licher Wartezeit 5,– €.
Fehlfahrten (2.Anfahrt) werden komplett berechnet.

Weekend-Service
Samstags: Sendungen müssen bis 16.00 Uhr am Freitag
schriftlich angemeldet werden.
Sonntags: Sendungen müssen bis 16.00 Uhr am Freitag
schriftlich angemeldet werden.
Feiertags: Sendungen müssen bis 16.00 Uhr am voran-
gehenden Werktag schriftlich angemeldet werden.

Weekend-Plus
Die beste Möglichkeit, Sendungen auch am Wochenende
zu versenden. Die Sendung muss spätestens bis 14.00 Uhr
am Sonntag angemeldet werden. Die Abholung ist bis
16.00 Uhr möglich.

Economy
Das Volumengewicht darf die maximale Gewichtsgrenze
des entsprechenden Produktes nicht überschreiten:
(Länge x Breite x Höhe) : 6.000.
Bei mehreren Packstücken wird das Durchschnittsgewicht
ermittelt und mit den Packstücken multipliziert.
Zustellung an privat (Wohnungen) 1,05 € pro Sendung
zuzüglich zu den Versandkosten (eine Privatzustellung ist
eine Zustellung an einer Wohnung, inkl. einer gewerblich
genutzten Wohnung, die keinen allgemein zugänglichen
Eingang für den Publikumsverkehr hat).
Abholung bis 18.00 Uhr möglich.
Keine Zusatzleistungen möglich.
Bundesweite Abholung nicht möglich.Zustellzeiten im Überblick

8.00-Uhr-Zustellung 7.00 – 8.00 Uhr Auslieferung
9.00-Uhr-Zustellung 8.00 – 9.00 Uhr Auslieferung

10.00-Uhr-Zustellung 8.00 –10.00 Uhr Auslieferung
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International

Pro-forma-Rechnung ist ein erforderliches Begleit-
papier mit 4 Kopien (Original unterschrieben, mit 
Firmenstempel) für Warensendungen, die für den Versand
in nichteuropäische Länder, aber nicht für den Verkauf
bestimmt sind. Des Weiteren benötigen Sie eine Pro-
forma-Rechnung für Dokumentensendungen ab einem
Gewicht von 4,8 kg in nichteuropäische Länder.

Handelsrechnung ist ein erforderliches Begleitpapier
mit 4 Kopien (Original unterschrieben, mit Firmenstem-
pel) für Warensendungen, die zum Verkauf bestimmt sind.
Dies gilt nur für Sendungen ins nichteuropäische Ausland.

Ausfuhrerklärung ist ein Zollpapier, das in der Regel ab
einem Warenwert von 500,– € erforderlich ist. Es wird
von den Kunden für den Versand von Waren ins nicht-
europäische Ausland (NON DOX) beigelegt. Ab einem
Warenwert von 3.000,– € muss die Warensendung beim
zuständigen Zollamt vorangemeldet werden.

Zollzuschlag ist ein Pauschalbetrag für die Abwicklung
der Verzollung und die anfallenden Ländergebühren beim
Warenversand (NON DOX) in Nicht-EU-Länder.

Dokumente (DOX) sind nicht zollpflichtige Sendun-
gen, wie z. B. Lizenzpapiere. Ein Zollzuschlag erfolgt bei
Dokumenten über 4,8 Kilogramm, sowie bei Warensen-
dungen, die ins nichteuropäische Ausland gesendet
werden. Achtung: CDs und DVDs müssen als Ware
deklariert werden.

Warensendungen (NON DOX) sind zollpflichtige
Waren in den Zonen von 3 bis10.

Allgemeine Informationen

Adressklärung/Postfach Sollte unter der angegebenen
Anschrift der Empfänger nicht anzutreffen sein, berech-
nen wir für die Klärung und Ermittlung der korrekten
Anschrift 10,– €.
Eine Postfachanlieferung ist leider nicht möglich.

Preisangaben Alle Preisangaben verstehen sich netto
zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und gelten als
unverbindliche Preisempfehlung.

Versicherungsschutz Bei Direktfahrten bis 5.000,– €:
Diese Beiträge gelten als Hafthöchstgrenze für jede
einzelne Sendung. Jedoch nur dann, wenn der Auftrag-
geber dies auf dem Versandschein bzw. auf dem Direkt-
fahrtenschein (Ticket-Block) deklariert hat. Andernfalls
haftet CGP Worldwide Express GmbH nur nach AdSp
jeweils neueste Fassung (pro angefangenes Kilogramm
10,– €). Der Auftraggeber hat selbstverständlich auch die
Möglichkeit, Sendungen für Overnight-Direktfahrten höher
zu versichern, allerdings nur bis maximal 50.000,– €.
Höherversicherung bei Overnight ab 250,– € zzgl. 10,– €
Bearbeitungsgebühr + 0,5 %. Der Auftragnehmer haftet
für den Verzug und für Folgeschäden nur bei grober
Fahrlässigkeit.

Rechnungsstellung Bei CGP haben Sie die Wahl:
Ob Sie die Sammelrechnungen in einem monatlichen, 14-
tägigen, 10-tägigen oder wöchentlichen Abrechnungs-
turnus erhalten, entscheiden Sie. Auf Wunsch wird Ihre
Rechnung nach Job-Nummer oder Kostenstelle sortiert.
Jede Rechnung kann selbstverständlich auch als Einzel-
rechnung ausgewiesen werden. Die Kosten hierfür liegen
bei 3,– € pro Rechnung. Eine Alternative hierzu ist die
Sammel- /Einzelrechnung. Damit erhalten Sie eine
Gesamtrechnung aller Aufträge und als Anlage pro 

gelaufenen Auftrag einen separaten Ausdruck.Außerdem
besteht die Möglichkeit, produktbezogene Rechnungen
zu erhalten, beispielsweise Overnight-Versand, Stadtfahr-
ten oder Aktionsversand

Einzugsermächtigung Bei der Erteilung einer Einzugs-
ermächtigung gewähren wir 2 % Skonto.

AGBs und Online-Bedingungen Wir arbeiten aus-
schließlich auf der Basis unserer AGBs. Auf Wunsch
können diese jederzeit ausgehändigt werden.

>>>   Wir sind 24 Stunden für Sie da! Telefon  0211-669679-0   info@cgp-worldwide.de   www.cgp-worldwide.de   <<<
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